


Kraków dnia: 2026-08-10

Szpital Miejski Specjalistyczny 
im. Gabriela Narutowicza w Krakowie
ul. Prądnicka 35-37
31-202 Kraków
	 

WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne



WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ - 3
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na ”Zakup sprzętu i aparatury medycznej dla potrzeb Szpitala Miejskiego Specjalistycznego im. G. Narutowicza w Krakowie, z zakresem rzeczowym: zakup sprzętu i aparatury medycznej w postaci myjni narzędziowej, mikroskopu operacyjnego, aparatu RTG typu ramię C, aparatów do znieczulania oraz ultrasonografu” – znak sprawy ZP/44/2026.
Zamawiający, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	SWZ 
Czy Zamawiający dopuści oświadczenie autoryzowanego dystrybutora potwierdzające spełnienie danego parametru w przypadku braku danej informacji w oficjalnym katalogu producenta? Oryginalny katalog producenta nie uwzględnia wszystkich parametrów wyszczególnionych w załącznikach Zamawiającego.
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. Zgodnie z uwagami pod tabelą parametrów, 
w przypadku braku danego parametru w karcie katalogowej dopuszcza się załączenie instrukcji obsługi, oświadczenia wytwórcy lub oświadczenia autoryzowanego dystrybutora o spełnianiu wymaganych parametrów.

Prosimy Zamawiającego o odstąpienie od wymogu dostarczenia wykazu elementów eksploatacyjnych w przypadku, gdy urządzenie nie wymaga elementów eksploatacyjnych do pracy. 
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, że w przypadku, gdy oferowane urządzenie nie wymaga do prawidłowej pracy materiałów eksploatacyjnych, wystarczające będzie wpisanie informacji o tym fakcie w poz. 87 załącznika nr 1.3, np. „brak materiałów eksploatacyjnych”.

Załącznik nr 1.3 do SWZ – Pakiet nr 3 Aparat RTG typu ramię C 
1. Pkt. 2 Czy Zamawiający dopuści do zaoferowania wysokiej klasy aparat RTG z ramieniem C, który posiada oprogramowanie w języku angielskim? Oferowany aparat posiada proste i intuicyjne oprogramowanie, dzięki czemu obsługa aparatu jest bezproblemowa. Dodatkowo gwarantujemy przeprowadzenie szkolenia z obsługi oraz dołączenie do urządzenia skróconej instrukcji obsługi aparatu.
Odpowiedź: Zamawiający modyfikuje zapis w kolumnie „Parametr wymagany” dla poz. 2 załącznika nr 1.3 na następujący: „Tak/Nie” oraz wprowadza punktację: Tak – 5 pkt., Nie – 0 pkt.  

1. Pkt. 80 Czy Zamawiający wyrazi zgodę na wydłużenie czasu naprawy do 5 dni roboczych i 10 dni roboczych w przypadku sprowadzenia części zamiennych spoza UE?
Odpowiedź: Zamawiający wydłuża maksymalny czas naprawy do 4 dni roboczych, bez rozróżnienia napraw wymagających części lub nie. 

1. Pkt. 81 Czy Zamawiający uzna za spełniony wymóg w razie dostarczenia kodów serwisowych uprawniających do przeprowadzenia podstawowej diagnostyki serwisowej? Jednocześnie informujemy, że dostarczenie kodów serwisowych ważnych bezterminowo i uprawniających do pełnej diagnostyki aparatu jest niemożliwe, gdyż kody te wydawane są serwisantom na czas określony i po otrzymaniu stosownych certyfikatów poświadczających kwalifikacje.  
Odpowiedź: Zamawiający potwierdza. Wymóg pkt 81 obejmuje wyłącznie dostęp na poziomie podstawowej diagnostyki (diagnozowanie podstawowych usterek, odczyt logów błędów, kasowanie komunikatów o przeglądach) po upływie okresu gwarancji i zostanie uznany za spełniony w przypadku dostarczenia kodów o takim zakresie, z zastrzeżeniem zachowania nieodpłatności i ciągłości dostępu w okresie eksploatacji (dopuszcza się kody odnawialne, przypisane przeszkolonym pracownikom Zamawiającego).

1. Pkt. 84 Prosimy Zamawiającego o wykreślenie zapisu. 
Odpowiedź: Zamawiający podtrzymuje zapis. Niedostępność sprzętu przekraczająca 30 dni oznacza istotne zagrożenie ciągłości udzielania świadczeń zdrowotnych. Zapis ma charakter gwarancyjny, dotyczy wyłącznie sytuacji skrajnych i jest proporcjonalny do krytyczności przedmiotu zamówienia. Analogiczne postanowienia są powszechnie stosowane w zamówieniach na aparaturę medyczną.

1. Pkt. 87 Prosimy Zamawiającego o wykreślenie zapisu, gdyż oferowane urządzenie nie wymaga elementów eksploatacyjnych do prawidłowej pracy. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wykreśla zapisu i ponownie informuje, że gdy oferowane urządzenie nie wymaga do prawidłowej pracy materiałów eksploatacyjnych, wystarczające będzie wpisanie informacji o tym fakcie np. „brak materiałów eksploatacyjnych”.

Załącznik nr 4 do SWZ – Projekt umowy  
§6.pkt.5 Prosimy Zamawiającego o wykreślenie zapisu, w razie naprawy powyżej 30 dni, wykonawca dostarczy urządzenie zastępcze na czas naprawy. 
Odpowiedź: Zamawiający nie wyraża zgody (zgodnie z odpowiedzią na pytanie 4).
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