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WYKONAWCY
ubiegający się o zamówienie publiczne



WYJAŚNIENIA TREŚCI SWZ-1
Dotyczy: postępowania o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonego w trybie przetarg nieograniczony na ”Świadczenie usługi kompleksowego utrzymania czystości w Szpitalu Miejskim Specjalistycznym im. Gabriela Narutowicza w Krakowie .” – znak sprawy ZP/32/2026.
Zamawiający, działając na podstawie art. 135 ust. 6 ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo zamówień publicznych udostępnia poniżej treść zapytań do Specyfikacji Warunków Zamówienia (zwanej dalej ”SWZ”) wraz z wyjaśnieniami:
	PYTANIE 1
Zamawiający w pkt 9 SWZ, w ramach przedmiotowych środków dowodowych, wymaga od Wykonawcy przedłożenia m.in. planu higieny. Jednocześnie Załącznik nr 3 do SWZ zawiera Plan Higieny, a Załącznik nr 3.1 do SWZ zawiera szczegółowy plan higieny opracowane przez Zamawiającego.
W związku z powyższym prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający oczekuje od Wykonawców jedynie załączenia do oferty planu higieny stanowiącego Załącznik nr 3.1 do SWZ, czy też wymaga jego modyfikacji lub uzupełnienia.
Jeżeli Zamawiający wymaga wprowadzenia zmian do Załącznika nr 3.1, prosimy o jednoznaczne wskazanie zakresu oraz charakteru oczekiwanych modyfikacji, jakie Wykonawca powinien wprowadzić do szczegółowego planu higieny.
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, że w zakresie Planu Higieny oczekuje złożenia wraz z ofertą uzupełnionego Załącznika nr 3.1 do SWZ – Szczegółowy Plan Higieny. Uzupełnienie Załącznika nr 3.1 polega na wpisaniu w odpowiednich rubrykach nazw handlowych preparatów myjąco-dezynfekujących wskazanych przez Wykonawcę w Załączniku nr 5 do SWZ do poszczególnych czynności i stref higienicznych.
Zamawiający nie wymaga modyfikacji struktury tabeli, wykreślania stref, zmiany opisów czynności ani zmiany ustalonych przez Zamawiającego minimalnych częstotliwości wykonywania poszczególnych czynności.

W związku z powyższym Zamawiający dokonuje odpowiedniej zmiany treści pkt 9 SWZ  i treści ogłoszenia o zamówieniu. Zmodyfikowany SWZ i ogłoszenie o zmianie ogłoszenia o zamówieniu Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej prowadzonego postępowania http://e-propublico.pl oraz na stronie http://narutowicz.krakow.pl).

Ponadto Zamawiający wskazuje na rozbieżności w treści Załącznika 3 oraz 3.1 do SWZ np. w załączniku nr 3, Strefa Ciągłej Czystości Magazyny Zasobów Czystych, Sterylnych I Leków, Receptura I Boks Apteki, wymaga Zamawiający wymaga 1 raz dziennie mycia i dezynfekcji fliz w strefie spryskowej, a w załączniku 3.1 Apteka szpitalna (magazyn leków) wyłącznie ich mycia 1 raz dziennie. Jak wykonawcy mają traktować te rozbieżności? Proszę o wskazanie, który dokument jest wiążący w przypadku rozbieżności między nimi?
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, że w odniesieniu do wskazanej w pytaniu rozbieżności dotyczącej częstotliwości i zakresu wykonywania czynności w Strefie Ciągłej Czystości – Magazynach Zasobów Czystych, Sterylnych i Leków, Recepturze i Boksie Apteki, wymaganiem Zamawiającego jest wykonywanie mycia i dezynfekcji fliz w strefie spryskowej 1 raz dziennie.
Powyższy zakres należy uwzględnić przy kalkulacji ceny oferty.
Pozostałe rozbieżności wskazane przez Wykonawcę pomiędzy Załącznikiem nr 3 a Załącznikiem nr 3.1 wymagają odrębnej analizy. Zamawiający udzieli wyjaśnień w tym zakresie w odrębnej odpowiedzi.
Po zakończeniu analizy zgłoszonych przez Wykonawcę rozbieżności Zamawiający, w razie stwierdzenia takiej potrzeby, dokona odpowiedniej zmiany treści Załącznika nr 3.1 do SWZ oraz udostępni zmienioną wersję dokumentu na stronie internetowej prowadzonego postępowania.

PYTANIE 2
Zamawiający w pkt 9 SWZ, w ramach przedmiotowych środków dowodowych, wymaga od Wykonawcy przedłożenia m.in. procedur i instrukcji. Jednocześnie Załącznik nr 1.1 do OPZ zawiera procedurę gospodarki odpadami opracowaną przez Zamawiającego.
W związku z powyższym prosimy o wyjaśnienie, czy Zamawiający oczekuje od Wykonawców jedynie załączenia do oferty procedury stanowiącej Załącznik nr 3.1 do OPZ, czy też wymaga procedury własnej Wykonawcy?
Odpowiedź: Zamawiający wyjaśnia, iż  w zakresie procedur i instrukcji, o których mowa w pkt 9.2.2 SWZ:
1. W zakresie spraw uregulowanych w Załącznikach nr 1–5 do OPZ (np. Gospodarka odpadami, Postępowanie z bielizną), Wykonawca zobowiązany jest do stosowania procedur Zamawiającego i nie składa własnych opracowań. 
2. W zakresie pozostałym, nieobjętym wyżej wymienionymi załącznikami do OPZ (tj. w zakresie szczegółowych technik i procedur sprzątania dla poszczególnych stref higienicznych: białej, zielonej, szarej, szarej biurowej), Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty własne opisowe procedury/instrukcje wykonawcze, zgodne z wymaganiami określonymi w pkt 9.2.2 SWZ. 
W związku z powyższym Zamawiający dokonuje odpowiedniej zmiany treści pkt 9 SWZ  i treści ogłoszenia o zamówieniu. Zmodyfikowany SWZ i ogłoszenie o zmianie ogłoszenia o zamówieniu Zamawiający zamieszcza na stronie internetowej prowadzonego postępowania http://e-propublico.pl oraz na stronie http://narutowicz.krakow.pl).
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